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AREA DE APLICACION

La verificacion se realizo en las Ferreterias de Panama Este y Panam4 Norte, y los corregimientos de
Pedregal, Juan Diaz, Tocumen, Mateo Iturralde, Betania, Alcalde Diaz, 24 de Diciembre, Ancon,
Parque Lefevre, San Vicente Rufina Alfaro y Amelia Denis.

FUNDAMENTO LEGAL

> Ley 45 de 31 de octubre de 2007, titulo II, articulo 36, referente a las obligaciones del
proveedor frente al consumidor.

> Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 48 — 2001 Bloques Huecos de Concreto Para Uso
Estructural y No Estructural. Especificaciones

» Manual de Procedimientos ACODECO-ME-PR-11. Verificacién de Materiales de
Construccion - Bloques

OBJETIVO

> Verificar que los Bloques cumplan con las Dimensiones establecidas en el Reglamento
Técnico DGNTI COPANIT 48 - 2001.

> Velar porque todos los agentes econdmicos involucrados en esta actividad cumplan con la
informacién requerida, sobre €l tipo de bloque que venden, a la vista del consumidor.

ASPECTOS EVALUADOS

» Que el establecimiento comercial cuente con la informacién comercial siguiente:
o Dimensiones
o Tipo de bloque (estructural o no estructural)
o Precio
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» Que las dimensiones de los diferentes tipos de bloques cumplan con las tolerancias
establecidas en el reglamentacion técnica, antes sefialada.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada, es la establecida en el documento ACODECO-ME-PR-11. Verificacién de
Materiales de Construccion- Bloques.

RESULTADOS

Se verificaron 34 comercios, de los cuales 13 cumplieron, es decir un 38.2% % y 21 resultaron con

anomalias, alcanzando un 61.8%.

Detallamos:

RESULTADOS DE COMERCIOS

Agentes
Econdémicos Cumplen No Cumplen
Verificados
34 13 (38.2%) 21 (61.8%)

A continuacion detallamos los resultados por productos:

Informacion sobre el tipo de bloque (estructural/no estructural):

* Bloques de 4 x 18: 18 (52.9%) cumplieron y 16 (47.1%) no cumplieron
e Bloques de 6 x 18: 19 (55.9%) cumplieron y 15 (44.1%) no cumplieron
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Informacién sobre el nombre comercial (dimensiones):

* Bloques de 4 x 18: 18 (52.9%) cumplieron y 16 (47.1%) no cumplieron
¢ Bloques de 6 x 18: 19 (55.9%) cumplieron y 15 (44.1%) no cumplieron

Certificado de la prueba de compresion:

» Bloques de 4 x 18: 21 (61.8%) cumplieron y 13 (38.2%) no cumplieron
* Bloques de 6 x 18: 22 (64.7%) cumplieron y 12 (35.3%) no cumplieron

Cumplimiento con las dimensiones:

* Bloques de 4 x 18: 15 (44.11%) cumplieron y 19 (55.9%) no cumplieron
¢ Bloques de 6 x 18: 18 (52.9%) cumplieron y 16 (47.1%) no cumplieron

TIPO NOMBRE CERTIFICADQ DE MEDICIONES
COMERCIAL COMPRESION

4” X 18” 6” X 18” 4” X 18” 6” X 18” 4” X 18” 6” X 18” 4” X 18” 6” X 18”

C |INC|C NC [C |NC |C NC |C |NC |C NC |C |NC |C NC
18 |16 |19 15 18 |16 (19 [15 |21 |13 |22 |12 |15 |19 |18 |16

0.90b.pa
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CONCLUSION

La informacién sobre la el tipo de bloques que venden los comercios es la causa principal del
incumplimiento en esta verificacion, esta informacion es de una importancia relevante, toda vez que
indica la resistencia del producto, lo que representa un tema de seguridad para los consumidores que
realizan construcciones de mejoras a sus viviendas. Sin embargo, es importante destacar que cada vez
son mas los establecimientos que presentan sus certificados de compresidn, de ahi la docencia que se
realiza con €stos para que esa informacion sea trasladada a los consumidores y que asi orientar a los
mismos al momento de su compra.

Se adjunta cuadro con detalle

Jorge A. Rodriguez

MetroMz 11-1¢4

entral teletonica [S507) 510-1313. Atencién al Consumidor (507) 510-1300

Aptdo. Postal 0816-01499 Panama, Republica de Panama hlt[':ﬁ' fiwwiw,. acodeco -Jl:rl.‘-._[.-a
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VERIFICACION DE MATERIALES DE CONSTRUCCION (Bloques de Concreto)

Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 48-2001. Bloques Huecos de Concreto para uso Estructural y No Estructural.
5 al 29 de enero de 2026

Bloques de Concreto

Info. Sobre Tipo tie. Z...E_.E.O..quo_»_ Certificadio wu.._wag e Dimensiones (Mediciones) cumplimiento del
Fecha o Empresa Direccion {Dimensiones) Lompresion comercio
N° 4x18 6x18 4x18 6x18 4x18 6x18 4x18 6x18
Cump O”ME Cump 0”“% Cump OH”M:. Cump O”ME Cump O”ME Cump O_ﬂ“—u Cump O”—M—. Cump O”—.—.__. Cump | No Cump
34 NOMBRE 18 16 19 15 18 16 19 15 21 13 22 12 15 19 18 16 13 21
1| 5/1/26 | 3931 El Constructor Parque Lefbre 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 6/1/26 | 3932 Materiales Markos Pedregal 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 6/1/26 | 3951 Mat.Cons. Y Ferr. Arturo Las Cumbres 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 6/1/26 | 3952 Materiales Sucasa Las Cumbres 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 7/1/26 | 3933 Ferr. Y Mat. Altos de Calzada Las Cumbres 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 7/1/26 | 3934 Centro Materiales Asia Chilibre 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 7/1/26 | 3953 Casa Xian Tocumen 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 8/1/26 | 3935 Novey Sucursal No.21 Parque Lefebre 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 12/1/25 | 3955 Comasa Rio Abajo 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 ] 13/1/26 | 3936 Materiales Ferrecentro Tocumen 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 13/1/26 | 3956 Novey San Fransisco 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 13/1/26 | 3957 Comasa San Fransisco 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 15/1/26 | 3958 Raenco Betania 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 20/1/26 | 3959 Fereteria El Albaiiil Ancon 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 20/1/26 | 3937 Ferreteria Generoso No.2 Ancon 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 20/1/26 | 3939 Novey Ancon 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 21/1/26 | 3961 Novey Betania 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 21/1/26 | 3960 Ferreteria Linda Vsta Amelia Denis 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 22/1/26 | 3940 Mega Ferre 24 de diciembre 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 ]22/1226 | 3962 Ventas y Ferre Devomar Parque Lefebre 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 23/1/26 | 3963 Hopsa, SA Juan Diaz 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 23/1/26 | 3964 Novey Juan Diaz 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 23/1/26 | 3965 Cochez y Cia SA Tocumen 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 ] 26/1/26 | 3941 Cochez y Cia sa Pedregal 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 26/1/26 | 3966 DIS MAR Alcalde Diaz 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 26/1/26 | 3967 | Centro de Mat Caimitillo Chong Caimitillo 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 28/1/26 | 3943 Alm v Ferretria Mundial Juan Diaz 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 27/1.27 | 3969 Ferr y Auto Repuesto J1 Maeo Iturralde 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 27/1/28 | 3968 Ferreteria Servimax Jose Dominfo 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1| 27/1/29 | 3942 Centro de Materiales JC Las Cumbres 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Bloques de Concreto

Info. Sobre Tipo

Info. Nombre Comercial

Certificado Prueba de

Dimensiones (Mediciones)

cumplimiento del

Acta . . r (Dimensiones Compresion R
Fecha | " No Empresa Direccion 4x18 6x18 4x18 aw; a6 4x18 6x18 comerclo
Cump O”M:u Cump O”—Mﬂ Cump 0”“.% Cump O”ME Cump O”“w Cump Ouhi Cump O”“.c Cump O”ﬂ—. Cump | No Cump
1 ] 28/1/26 | 3644 Ferr Home Center Pedregal 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 29/1/26 | 3972 Ferr Maga Yau Chibre 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 29/1/26 | 3945 Novey Rufina Alfaro 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 | 29/1/26 | 3646 Casa de Materiales Jode Domingo 1 1 1 1 1 1 1 1 1




