ACODECO
AUTORDAD DE PROTECOON AL CONSUMDOR
¥ DEFENSA DE LA COMPETENGA

Panama, 27 de julio de 2010
NOTA-DNP- 833 -10

Seifior

RICARDO PEREZ MARTINI{S
Presidente

Ricardo Pérez S.A.

E. S. D.

Respetado Sefior Pérez:

En atencién a su nota recibida el 22 de julio de 2010, por medio de la cual nos remite
para consideracion, el comunicado que se haré a los consumidores que han adquirido
vehiculos marca Lexus, modelos GS 350, IS350 y LS460 de los afios 2006, 2007 y
2008, consideramos oportuno mencionar que con el fin que el mensaje tenga una
adecuada divulgacién para que llegue a los consumidores afectados, debera ser
publicado en un diario de circulacién nacional, como minimo por tres (3) dias y ademas,

debera ser publicado en la pagina web de Ricardo Pérez por un periodo de dos (2)
meses.

Solicitamos que el comunicado en mencién sea divulgado a la mayor brevedad posible,
a través de las formulas indicadas.

Sin otro particular se despide de Usted,

Atentamente,

Elias Elias Cabrera/ <~
Direc acional de
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Central telefénica (507) 510-1313. Atencién al Consumidor (507) 510-1300.
Apdo. Postal 0816-01499 Panama, Republica de Panama.



